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PPrrääaammbbeell::

Kranken Menschen zu helfen stellt eine Aufgabe und
Verpflichtung dar, die schon lange vor der Gründung
christlicher Krankenhäuser bestanden hat.

Diese Grundüberlegung war ausschlaggebend für die
Gründung des Franziskus Hospitals im Jahr 1869.

Das Unternehmen Krankenhaus, das sich im Dienste
der Patientinnen und Patienten auch in wechselvollen
Zeiten bewähren muss und möchte, braucht diese
Grundlage seines Tuns als Fixpunkt für Stabilität und
Kontinuität.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der verschiedenen 
im Krankenhaus tätigen Berufsgruppen haben das 
vorliegende Leitbild erörtert und formuliert.

Die grundsätzliche Diktion ist bewusst gewählt 
worden, um hierauf aufbauend konkrete Elemente 
der Qualitätssicherung artikulieren zu können.

Das Leitbild stellt somit die entscheidende 
Voraussetzung für ein aktives Qualitätsmanagement
unseres Krankenhauses dar.



DDeerr  PPaattiieenntt

steht im Mittelpunkt unseres Krankenhauses,
unabhängig von seinem gesellschaftlichen Stand,
seiner Persönlichkeit, seiner Herkunft und seiner
Religionszugehörigkeit.

Wir bemühen uns um eine bestmögliche ärztliche,
pflegerische und seelsorgerische Betreuung in
Zusammenarbeit aller Mitarbeiter unseres Hauses,
unterstützt durch eine effiziente Organisation und
eine angemessene, am neuesten Erkenntnisstand
orientierte technische Ausstattung.

Wir wollen sowohl den Patienten als auch seine
Angehörigen soweit wie möglich in die Diagnostik
und Therapie seiner Erkrankung wie auch in seine
Pflege mit einbeziehen; und dabei sein Recht zur
freien Entscheidung respektieren.

Am Ende des Lebens wollen wir ein menschen-
würdiges Sterben ermöglichen und dabei den
Patienten und seine Angehörigen mitfühlend
begleiten.



DDiiee  MMiittaarrbbeeiitteerr

und der Träger unseres Krankenhauses bilden 
eine Dienstgemeinschaft, die sich dem Wohl des
Patienten verpflichtet fühlt.

Der Umgang unter den Mitarbeitern ist durch
gegenseitige Achtung und Wohlwollen, in
Konfliktsituationen durch konstruktive Kritik und
Streben nach gemeinsamen Lösungen geprägt.

Wir fördern die Eigeninitiative und Einsatzbereitschaft
des einzelnen Mitarbeiters und unterstützen im
Rahmen unserer Möglichkeiten seine fachliche 
Aus-, Fort- und Weiterbildung, seine persönliche
Entwicklung und religiöse Entfaltung.



UUnnsseerr  UUmmffeelldd

bildet den Rahmen und die Voraussetzung für 
unser Tun; wir stehen in enger Kooperation mit 
den niedergelassenen Ärzten, den ambulanten
Pflegediensten sowie den anderen medizinischen
und sozialen Einrichtungen.

Wir bejahen ein soziales Sicherungssystem und
verpflichten uns zum sorgsamen Umgang mit den
Entgelten der Krankenversicherungen sowie den uns
anvertrauten Mitteln aus Spenden und Steuergeldern.

Wir wollen die von Gott uns anvertraute Schöpfung
schützen und verpflichten uns zu einem
verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt.



SScchhlluussssbbeemmeerrkkuunngg

Die vorliegenden Leitlinien formulieren für alle,
die in unserem Krankenhaus tätig sind, Erwartungen
an sich und an andere. Der Prozess der konkreten
Verwirklichung und Umsetzung jedoch lebt von einer
lebendigen Auseinandersetzung mit diesen Themen
durch die Mitarbeiter vor Ort.

Dr. Georg Rüter
Geschäftsführer
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